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PASSEPARTSUT, Microsoft

Software gestionale per aziende e professionisti Partnar

Profilo d'impresa -

Delta System, nasce nel 1985, come societa di consulenza alle imprese per il settore ICT e
ottimizzazione delle metodologie per la gestione aziendale, sia per le imprese che si orientavano
per la prima volta nel mondo del software, sia per quelle che desideravano consolidare la propria
attivita con l'uso di applicativi gestionali.

Partner consolidato 59?#“:“'5'?2“? di per le provincie di Vicenza, Padova, Treviso e
Verona, da tempo Delta System dedica costante attenzione alle attivita di supporto e sviluppo per
i propri clienti, maturando un profondo know-how gestionale con competenze per progettare
soluzioni ritagliate sul profilo di ogni suo interlocutore e fornirgli la soluzione piu adeguata e

sicura per perfezionare il proprio business.

L’esperienza e la costante passione dello Staff Tecnico-sistemistico, certificato MICROSOFT di
anno in anno sempre piu specializzato, dei Servizi di Assistenza Gestionale Passepartout, e del
Reparto Sviluppo Software, hanno dato vita ad una realta molto dinamica e innovativa, sempre
pronta ad affrontare nuove sfide al fianco dei propri Clienti/Partner.

Oggi Delta System @ Competence Centre gmASS“:A'ET@“T per Professionisti e Aziende.
Un Team di 10 persone capace di fornire soluzioni verticalizzate ai moduli proposti dalla societa di
San Marino, salvaguardandone l'alta affidabilita e garantendo la completa integrazione ai moduli

gia esistenti.

Il nostro motto e “investire con il nostro Cliente sul lungo periodo” ... e cio € possibile grazie a:

* Reparto Sistemistico - per la cura e la competenza nella selezione di proposte dell’hardware
(Server, PC, stampanti, etc.), gestione della sicurezza interna, internet e telecomunicazioni.

* Reparto Sviluppo software - capace di seguire il Cliente nella sua crescita aziendale con
verticalizzazioni di software standard che garantiscono la customer satisfaction

e Servizio di Assistenza Gestionale, Teleformazione e Teleassistenza - costante, strategico e
disponibile quotidianamente a fornire ogni dettagliata informazione adatta all’utilizzo delle
soluzioni fornite da Delta System.

“Passione, Competenza, Innovazione”

Delta System srl.
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Da 25 anni al fianco dei professionisti e dell'impresa vicentina.

Delta System oggi come ieri, raccoglie la sfida dell'innovazione e propone i nuovi strumenti Passepartout
per lo “STUDIO PROFESSIONALE ESTESO” e per la GESTIONE AZIENDALE, specializzati nella risoluzione delle
problematiche gestionali e nella crescita costante dei servizi al commercialista e alle aziende.
Dal 1985 la software house vicentina Delta System realizza progetti personalizzati e segue i propri clienti sia
a livello gestionale che sistemistico, implementando le piu moderne tecnologie, offrendo consulenza,
soluzioni ed assistenza per ottimizzare tutto il Sistema Gestionale e i metodi di lavoro interni.

“IL CLIENTE VUOLE UN PARTNER, NON UN FORNITORE!”

Questo & il nostro “leitmotiv” ... dicono Carlo Giorgini e Luca Rossato soci fondatori Delta System.

“A noi serviva un prodotto gestionale con una analisi ed una tecnologia di sviluppo solide, pensato per la
piccola/media azienda del Nord-Est. Una piattaforma gestionale stabile e orizzontale, completa nelle
funzionalita di base e al contempo, semplice da utilizzare per i nostri clienti, facile da personalizzare
secondo le esigenze di ciascuna azienda: - PASSEPARTOUT eé tutto questo!”

DOPO 20 ANNI, ANCORA CON PASSEPARTOUT, il gestionale che ci permette di fare la differenza.
Siamo persone appassionate al nostro lavoro e dedichiamo moltissimo tempo all’analisi di nuove soluzioni
gestionali, alla formazione, all’aggiornamento tecnologico e ai metodi di gestione delle informazioni e della
formazione. Conosciamo bene i prodotti simili a Passepartout per diffusione e copertura di mercato e ci
manteniamo aggiornati sulle novita e sugli altri prodotti gestionali. Ammetto che esistono molte soluzioni
valide, ma ad oggi la soluzione Passepartout e sicuramente quella pil adatta ai nostri clienti, I'unica che ci
permette una personalizzazione davvero spinta, senza intaccare la solidita di base del prodotto e
garantendone gli aggiornamenti automatici, anche ai programmi modificati.

LA DIFFERENZA SI VEDE CON IL TEMPO!
... @ si apprezza ancor di piu verificando la soddisfazione dei nostri clienti, vista I’altissima fedelta

ed il clima di collaborazione portato avanti con loro ogni giorno.
I Commercialisti nostri clienti hanno visto crescere le potenzialita del loro Studio negli anni, costantemente
aggiornati secondo gli standard del settore. Ora possono vantare una soluzione che implementa il concetto
di “STUDIO PROFESSIONALE ESTESO” e collega in un unico servizio le esigenze del commercialista e quelle
delle aziende sue clienti.
Tra i nostri clienti ci sono aziende piccole, medio/grandi che si diversificano per settori: dal commercio alla
produzione metalmeccanica, elettronica, alimentare, aziende di trasporti e aziende di servizi come quelle di
disinfestazione ambientale. Quelli che considerano l'informatica e la tecnologia in generale, un
investimento per la loro competitivita e un fattore di crescita per la loro azienda, ci danno le migliori
soddisfazioni.
| nostri clienti non acquistano semplicemente un prodotto, ma stringono con noi vere e proprie partnership
tecnologiche, che ci impegnano a fornire consulenza gestionale e sistemistica per accompagnare nel tempo
la loro crescita ed evoluzione gestionale.

I NOSTRI SERVIZI DI ASSISTENZA, UN ASSO NELLA MANICA.

Delta System é strutturata per offrire supporto a diversi livelli: tutoring diretto presso il cliente, assistenza
telefonica, teleformazione, teleassistenza sistemistica e telecontrollo dei server.

La pianificazione degli interventi di manutenzione, il telecontrollo e la teleformazione, ci permettono di
abbattere i costi e mantenere un alto standard di efficienza notevolmente apprezzato dai nostri clienti.

| nostri sistemisti sono Microsoft certified Professional e tutti i tecnici sono costantemente aggiornati
rispetto all’evolvere della tecnologia e dei prodotti informatici e gestionali.

| nostri Tutor e Consulenti Gestionali Passepartout certified Professional seguono corsi di aggiornamento
ed esami presso la sede principale Passepartout.

Il Sistema per la Gestione della Qualita implementato dal 2003 e certificato ogni anno da DNV secondo la
normativa UNI ISO 9001:2000 ci pone nell’ottica del continuo miglioramento, per offrire sempre un servizio

professionale all’altezza delle aspettative.

Ufficio Commerciale
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