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OGGETTO: Offerta servizi internet

In riferimento alla Sua gentile richiesta Le invio la nostra migliore offerta per quanto di seguito
esposto.

La nuova proposta di servizi web Delta System & orientata a seguire i nostri clienti nella loro presenza
in internet e nello sfruttamento delle opportunita che possono essere attivate da una buona gestione

di questo eccezionale strumento.

Abbiamo diviso i servizi su diversi livelli:

il livello base, serve a prenotare un proprio dominio aziendale tipicamente www.nomeazienda.it
e ad attivare la gestione delle mail con riferimento al dominio aziendale es: carlo@delta-system.it
oppure commerciale@delta-system.it o info@delta-system.it 0 amministrazione@nomeazienda.it
Non viene gestito il sito web ma viene mantenuta I'occupazione del dominio.

il primo livello web, adatto a qualificare la presentazione aziendale in modo adeguato espone
'azienda in internet in modo semplice ma professio nale, non necessita di particolare
manutenzione.

Viene data al cliente la possibilita di modificare alcune parti della prima pagina del sito in modo
rapido e veloce cosi da rendere il sito aggiornato con le ultime novita aziendali:
- partecipazione ad una fiera e invito ai clienti - rimando a link su articoli pubblicitari

- promozioni particolari su alcuni prodotti — nuove partnership — altro di invenzione del cliente

Il secondo livello, permette di utilizzare il catalogo di presentazione prodotti con gestione di
carrello e-commerce sia di tipo B2B che B2C con gateway verso i piu comuni metodi di
riscossione.

Il terzo livello, permette di gestire il catalogo di presentazione prodotti in modo integrato al
gestionale Mexal di Passepartout, con sincronizzazione di:
- articoli, foto e schede tecniche,
- prezzi listini e particolarita prezzo,
- clienti registrati e proposta per nuovi,
- ordini da web che entrano direttamente nel gestionale
- disponibilith a magazzino degli articoli proposti
- gestione delle campagne promozionali di primo livello (home page)
e secondo livello (pagina di gruppo)

per esigenze diverse il primo livelloweb  puo essere costruito su Content Management System
dinamico che permette di modificare in modo molto piu sofisticato la struttura e i contenuti del sito,
ma necessita di addestramento del vostro personale per sfruttare al massimo la possibilita di
aggiornare in modo costante i contenuti.

PASSEPARTOUT.  Microsoft

Software gestionale per aziende e professionisti
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Per tutti i siti abbiamo messo a punto dei servizi aggiuntivi  per massimizzare il rientro del vostro
investimento su internet:

- gestione registrazione utenti con estrazione dati su tabella CVS per Excel/Mailmerge

- gestione invio newsletter a utenti registrati

- gestione multilingua pagine sito, (contenuti esclus)i

- gestione multilingua news

- servizio di traduzione tecnica qualificata su diverse lingue

Rimanendo a disposizione per qualsiasi chiarimento, colgo 'occasione per salutarvi
cordialmente.

DELTA SYSTEM sl

iorgini Carlo)
7 aand

ALLEGATE: n°3 pagine
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FRUKTARBO web servi ces

Servizi internet

A. il livello base, serve a prenotare un proprio dominio aziendale tipicamente www.nomeazienda.it
e ad attivare la gestione delle mail con riferimento al dominio aziendale es: carlo@delta-system.it
oppure commerciale@delta-system.it o info@delta-system.it 0 amministrazione@nomeazienda.it
Non viene gestito il sito web ma viene mantenuta I'occupazione del dominio.

Prezzo attivazione e canone 1°anno € 120,00  comprende:
gestione della pratica di attivazione dominio www.nomeazienda.it e gestione delle prime 5 caselle di e.mail.
Canone mantenimento annuale dominio e 5 caselle di e.mail € 80,00/anno

Canone aggiuntivo per caselle di e.mail illimitate € 20,00/anno

B. il primo livello web, sito adatto a qualificare la presentazione aziendale in modo adeguato
espone l'azienda in internet in modo semplice e profession ale.
Non necessita di particolare manutenzione.
Viene data al cliente la possibilita di modificare alcune parti della prima pagina del sito in modo
rapido e veloce cosi da rendere il sito aggiornabile con le ultime novita aziendali tipo:
- partecipazione ad una fiera e invito ai clienti - rimando a link su articoli pubblicitari
- promozioni particolari su alcuni prodotti — nuove partnership — altro di invenzione del cliente.
Le altre pagine e servizi saranno modificati dal webmaster su richiesta del cliente.
— Non necessita di formazione specifica. —

Prezzo base € 690,00 comprende:

3 bozze grafiche tra cui scegliere - 4 pagine : home, chi siamo, prodotti/servizi, contattaci + hosting 1°anno
sono a carico del cliente i testi e le foto aziendali e dei prodotti da utilizzare per il sito.

bozze aggiuntive € 80,00/cad.

pagine aggiuntive € 70,00/cad.

gestione lingue aggiuntive __su stesse pagine (contenuti esclusi) € 90,00/cad.

Foto professionali inerenti l'attivita del cliente — scelte dal webmaster

e proposte al cliente a lotti di 10 foto a volta € 60,00/selezione + costo foto
Canone mantenimento hosting del sito e servizi di c onnettivita € 80,00/anno.

Sito internet di tipo CMS

molto pit complesso del sito base, permette all’'utente di controllare e gestire

i contenuti del sito in completa autonomia.

Consigliabile soltanto ove ci sia necessita elevata di pubblicare nuove pagine
e nuovi servizi sul sito — necessita di una persona da formare per il publishing.

Prezzo sviluppo € 990,00 comprende:

3 bozze grafiche tra cui scegliere - 6 pagine : home, chi siamo, prodotti/servizi, contattaci + hosting 1°anno
bozze aggiuntive € 90,00/cad.

pagine aggiuntive € 80,00/cad.

gestione lingue aggiuntive contenuti esclusi € 150,00/cad

Canone hosting del sito + database + servizi di con __nettivita € 100,00/anno.
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EXTRA
- gestione registrazione utenti

con estrazione dati su tabella CVS per Excel/Mailmerge € 120,00
- gestione invio newsletter a utenti registrati (editor web) € 300,00
- gestione newsin home page + pagina archivio storico € 180,00
- gestione multilingua news € 120,00
- gestione rassegna stampa € 150,00
- gestione area riservata supporto e download € 150,00

SERVIZI AGGIUNTIVI

Lo sviluppo del sito comprende il servizio di ottimizzazione dei testi e delle presentazioni aziendali fornite dal
cliente al fine di rendere la propria presenza in internet adatta al mezzo mediatico utilizzato.

L'acquisizione di testi, documenti, immagini, loghi aziendali, quant’altro necessario allo sviluppo del sito e
I'assistenza ai clienti verranno fatte esclusivamente via mail attraverso l'indirizzo: assistenza@delta-system.it

Sono forniti come servizi a pagamento:

Incontri con il cliente per studio bozze, ottimizzazione sito, addestramento,
supporto e assistenza per acquisto dominio e spazio web,
analisi vecchio sito e valutazione delle modifiche di manutenzione

ogni incontro o seduta di teleassistenza/teleconferenza € 50,00/ora o frazione di ora
Ottimizzazione di base del posizionamento

su motore di ricerca “Google” € 150,00/anno

SAP, monitoraggio sito, aggiornamenti per la

sicurezza e invio statistiche settimanali € 120,00/anno

Traduzione contenuti in lingua: da valutare a seconda del testo (a preventivo)

SITI AZIENDALI CON SERVIZI DI GESTIONE CATALOGO ED E-COMMERCE
indicati nella presentazione come C.secondo e D.terzo livello

E necessaria una valutazione delle richieste del cliente per un preventivo adeguato al numero
di articoli e ai tipi di servizio richiesti.
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Cosa ci serve per impostare le bozze del sito azien dale:

Dati di accesso ad eventuali hosting gia acquistati — oppure hosting da noi fornito
- valutazione servizio di hosting gia acquistato

- necessario:  hosting linux, php, (1 database mysgl — se dinamico)

- eventuale proposta di hosting diverso

Logo aziendale

Slogan aziendale

Carta intestata

Responsabile della Privacy aziendale (vostra lettera Privacy)
Foto (es: azienda, prodotti, macchinari utilizzati ... )

Presentazione breve obiettivo aziendale
Articolo di presentazione aziendale lungo

Elenco prodotti / servizi + contenuti x ogni sezione

Elenco partner, testimonianze clienti, elenco clienti per referenza
Area di azione dell'azienda

Aziende concorrenti — relativi siti

Parole chiavi con cui essere rintracciati su Google

R T TAVAVAR 2 2

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

| prezzi si intendono al netto di IVA, franco sede Delta System S.r.l,

L’installazione e/o la consegna non sono compresi. Interventi presso il cliente, comprensivi del tempo di viaggio a/r da ns.
sede, saranno esposti a parte secondo le Tariffe di Assistenza.

Il software & fornito in formato eseguibile non modificabile per uso in licenza. Tutti i diritti relativi ai sorgenti e alle
personalizzazioni del gestionale o di altri software sono di Delta System e/o dei rispettivi produttori.
Le personalizzazioni e le procedure agganciate al gestionale Passepartout/Mexal sono soggette alle condizioni e limitazioni
di utilizzo riportate nel contratto di licenza e nel contratto di aggiornamento programmi (SAP) del gestionale. L'incremento
del S.A.P. relativo alle personalizzazioni delle procedure agganciate al gestionale garantisce soltanto il mantenimento delle
funzionalita implementate al cambiare delle release successive di Passepartout/Mexal, per eventuali richieste di funzionalita
aggiuntive sara fatto preventivo a parte.

Garanzia Software : 25 gg da consegna/collaudo, poi all’interno del S.A.P. (Servizio Aggiornamento Programmi)

Pag. sviluppo software : 50 % all'ordine (segue fattura), fatturazione mensile incontri, saldo R.B. 30 GGDFFM

Consegna : 35/40 gg lav. data ordine c/o ns. sede. | tempi di consegna sono indicativi.
Al ricevimento del Vs. ordine sara emessa conferma con la data di consegna effettiva

Inviate la CONFERMA D'ORDINE al fax n°0445 587049 . Potete inviare anche la presente con
segnalate le parti in ordine, il totale, il Vs. Timbro e la firma del Responsabile Amministrativo.
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